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UBND HUYEN GIA LAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN TO CHUC CUQC THI TRUC Poce 1ap - Tw do - Hanh phiic
TUYEN “TIM HIEU PHAP LUAT
VE DINH DANH PIEN TU VA
DICH VU CONG TRUC‘ TUYEN” Gia Lam, ngay3/ thang ¥ nam 2023

S6: 02 /CV-BTC

Viv huéng dén trién khai thuc hién Cuge

thi truc tuyén “Tim hiéu phap ludt vé dinh

danh dién tir va dich vu céng truc tuyén”
trén dra ban Huyén Gia Lam.

Kinh gui: Uy ban Mit trdn T quéc Viét Nam huyén Gia Lam va
cac to chirc doan thé 14 thanh vién;

- Ban Tuyén gido Huyén uy;

- Toa an nhéan dén huyén;

- Vién kiém sét nhan dan huyén;

- Cuc thi hanh 4n dan sy huyén;

- Hé1 Luat gia huyén;

- Cac phong, ban, don vi thudc huyén;

- Uy ban nhan dén c4c x4, thi trin.

Uy ban nhan dan huyén gia Lam da c6 Ké hoach s6 105/KH- UBND ngay
31/3/2023 vé viéc trién khai Cude thi truc tuyén Tim hidu phép luit vé dinh
danh dién tir va dich vu céng truc tuyén cia Thanh phd trén dia ban huyén Gia
Lam; ngay 28/7/2023, Ban T chirc Cugc thi huyén Gia Lam da ban hanh cac
van ban: Quyét dinh s  01/Qb-BTC vé viéc ban hanh Thé 1& Cudc thi truc tuyén
“Tim hiéu phap ludt vé dinh danh dién tir va dich Vu cong truc tuyén” trén dia
ban huyén Gia Lam; Cong vin 50 01/CV-BTC vé viéc phat dong, trién khai
Cudc thi truc tuyén “Tim hiéu phap ludt vé dinh danh dién tir va dich vu cong
truc tuyén” trén dia ban Huyén, theo do:

Cudc thi duoctéchﬁcmeohmhmﬁcﬂﬁmrcmyéntrénheméngwebsitetmdlachl
https: //umhjeudmhdanhdlentu-dlchvucong hanoi.gov.vn/ va duoc két ni trén Cong giao
tiép dién tir Thanh pho (https://hanoi.gov.vn/) va Trang thong tin tuyén truyén, phd bién
phap lut Thanh pho (https:/pbgdplhanoigov.vn/). Thoi glan bét dau tir ngay 01/8/2023
va két thiic vio 24h00 ngay 01/9/2023.

Pé viéc trién khai Cudce thi duoe kip thoi, dam bao hiéu qua, thu hit déng
dao can bg, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong, can bd, chién si luc lugng vii
trang, hoc sinh, sinh vién, Nhén dan Thu d6 va ngudi nudce ngoai nhép canh Viét
Nam tir ¢ 14 tudi tr& 1én, hién dang sinh séng va lam viéc trén dia ban huyén Gia




Lam (trir thanh vién Ban T chirc, Ban Giam khao, T gitip viéc va nhimg b phén
cén bd tryc tiép tham gia vao qua trinh t chic Cude thi): thuc hién cong van so
2647/CV-BTC ngay 25/7/2023 cla Ban t6 chirc Cuoc thi cia Thanh phé ve viéc
huéng dan trién khai thuc hién Cudc thi truc tuyén “Tim hidu phép luat vé dinh
danh dién tir va dich vu cong tryc tuyen” trén dia ban Thanh pho Ban T chire
Cudc thi huyén Gia Lam dé nghj va yéu cau cac co quan, don vi trién khai mt sé
cong viéc sau:

1. Cén cu Ke hoach trién khai Cudc thi cia UBND huyén, céc co quan,
don vi t6 chire trién khai, phat dong va hucmg dan Cude thi trén dia ban téi toan
thé can b, coéng chire, vién chic, nguoi lao dong, hoc sinh (tir du 14 tudi tré
Ién) va sinh vién tai cac co quan, don vi, truong hoc, nha mdy, xi nghiép, cong
ty tai dia phuong.

2. T6 chirc céc hoat dong tuyén truyén, phd bién vé Cudc thi gom Ké
hoach, Thé 1é Cudc thi, Cach thirc tham gia dy thi, B céu héi, céc quy dinh ctia
phap phap luat vé dinh danh dién tir va dich vu cdng truc tuyén nhu Quyét dinh
sb 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Dé an
“Phat trién ing dung dir ligu vé dan cu, dinh danh va xédc thuc di¢n tir phuc vu
chuyen d6i sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén ndm 2030” (goi tat
1a P& 4n 06), quy dinh cua phép luat vé dinh danh dién tir theo Nghi dinh 56
59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh phu ban hanh quy dinh vé dinh danh
va xac thuc d1en tir, Nghi dlnh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh
pht quy dinh vé viéc cung cép thoéng tin va dich vu cong truc tuyen cua co quan
nha nudc trén méi truong mang... dén cén bo, cong chire, vién chirc, ngudi lao
dong, Nhan dan trén dia ban. Piang tai K& hoach, Thé 16 Cuédc thi trén
Trang/Cng thong tin dién tir ctia don vi, dia phuong.

3. C6 c4c hinh thite phu hop dé tuyén truyén, vin dong, dong vién can bo,
cong chure, vién chirc, nguoi lao c‘iong va Nhén dén tai don vi, dia phuong tich
cuc tham gia Cudce thi két hop véi van dong cai dat, kich hoat sir dung tai khoan
dinh danh dién t va thyc hién thi tuc hanh chinh qua dich vu céng true tuyén.
Phén déu 100% cén bg, cong chirc, vién chitc thudc co quan, don vi, xi nghiép,
nha mdy, truong hoc...tham gia dur thi.

4. UBND cac x4, thi tran td chuc trién khai rong rai Cudc thi trén dia ban
Diy manh tuyén truyén, phé bién vé ni dung Cudc thi trén hé théng loa truyén
thanh co s6, phét tai liéu va cac hinh thirc khéc phtt hop nhim vén dong Nhan
déan trén dia ban tich cuc tham gia Cudc thi.

5. Thong bdo téi cac td chc, co quan, don vi, nha may, xi nghiép, cong ty
trén dia ban vé Ké hoach, Thé 1& Cudc thi. C6 c4c hinh thirc phu hop van dong
céc don vi trién khai Cudc thi.

Trong qua‘trmh thuc hién, néu c6 khé khéan, vudng méc hodc van dé méi
phat sinh, dé nghi phan 4nh vé Phong Tu phap (Email:
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pip_gialam@hanoi.gov.vn; tuphapgialam@gmail.com) - Co quan Thuong truc
Cubc thi dé phan énh vé& S Tu phap phéi hop théo g& kip thoi.

Tai liéu lién quan dén Cuéc thi dugc dang tai tai dia chi website Cudc thi
https:/timhieudinhdanhdientu-dichvucong.hanoi.gov.vn/ va duoc két ndi trén Céng
giao tiép dién tir Thanh phd (https:/hanoi.gov.vn/) va Trang théng tin tuyén truyén, phd
bién phép lugt Thanh phé (https:/pbgdpl.hanoi.gov.vn).

* Lueu y: Cdc don vi can hudng dan ré cho nguoi dy thi la Dé thi gom 2
phan: thi trac nghiém va tw ludn.

- Phan thi thi tric nghiém: Gom 20 céu duoc lua chon ngc:fu nhién trong
Bg Cdu hdi thi duoc thiét ké sén. Thoi gian lam bai due thi t6i da Ia 30 phiit.
Thoi gian duwogc tinh tir liic nguoi du thi bit dau thi cho dén khi bém nit két thie
ndp bai thi trdc nghiém. Trong qud trinh thi, nguoi du thi duoc tham gia thi thir
trac nghiém nhiéu ldn va chi duoe ngp bai dé tham gia thi tréc nghiém chinh thise 01
lan. Hét thoi gian theo quy dinh, hé thong tu déng két thic bai thi ciia thi sinh. Phdn
mém sé cham diém tu dong. Mbi cdu tra loi ding dwoc 1 diém, khong tra 1oi hodc trd
I sai khong bi trir diém. Diém téi da ciia bai thi 1 20 diém.

- Phan thi tye lugn: Gom 01 cdu, 16 da 10 diém. Nguoi dy thi trd 16 cdu e,
hoi ty ludn theo ding doi twong dir thi bang hinh thirc viét bai t6i thiéu 300 tir, s
t6i da 1500 tir va ngp phan thi tw lugn ngay sau khi hoan thanh bai thi tr&:c*
nghiém. Truong hop nép sau thoi gian thi trdc nghiém thi dién lai day du théng -
tin dé ldy két qua thong tin phdn thi tric nghiém sau do nép bai thi tw ludn |
nhung phai ndp trudc thoi han 24h00 ngay 01/9/2023. Nguoi di thi ¢6 thé soan
thao truc tié}? cdu tra loi trén phci‘n mém cugc thi hodc dinh kém bai dw thi dwoc’
chudn bi sén dwdi hinh thirc file dién tir font chit Times New Roman c& chir 14,
theo cdc dinh dang sau: .doc, .docx).

(Gui kém B¢ cau hoi Cugc thi truc tuyén “Tim hiéu phdp ludt vé dinh
danh dién tir va dich vu cong truc tuyén” trén dia ban Thanh pho Ha Néz).@b

Noi nhin:

- Nhur trén;

- B/c Chu tich UBND huyén;
- Thanh vién BTC Cudc thi;
- Luu: VT, TP.

PHO CHU TICH UBND HUYEN
Nguyén Dirc Hong






UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN TO CHUC CUQC THI TRUC Doe lap - T do - Hanh phiie

TUY EN “TiM HIEU PHAP LUAT

VE PINH DANH DIEN TU VA ’

DICH VU CONG TRUC TUYEN" Ha Noi. ngay 24 thang 7 nam 2023

BQ CAU HOI
Cudc thi true tuyén “Tim hiéu phép ludt vé dinh danh dién tir va dich vu

cong tryc tuyén” trén dia ban Thanh phd
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so  0//0D-BTC ngay  thang nam 2023
cua Ban T6 chire Cuée thi)

L. CAU HOI PHAN THI TRAC NGHIEM
Nguo1 du thi lya chon phuong an tra o1 ding trong céc cdu hoi sau:

Cdu 1: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP ngay
05/09/2022 ciia Chinh phii thi “Khai niém" nao sau day la ding?

“Danh tinh dién tr” ]a thong tin cia mot ca nhan hodc mét 16 chire :

trong he thono dinh danh va xac thuc dién tir cho phép xéc dinh duy nhat ca T

| nhan hodc t6 chirc d6 trén méi truong dién to. f
| . §
b. “Chu thé danh tinh dién tir” 1a 1 chie, ¢4 nhan dugc xac dinh gan vai g

danh tinh dién tr. N

| c. “Dinh danh dién 1™ la hoat dong dang ky, déi sodt, tao lap va gén danh
tinh dlen tir vi cht thé danh tinh dién tir.

d. Tét ca cac phuong an trén déu dung.

Céiu 2: Theo Nghi dinh 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cia Chinh
phu thi “Tai khodn dinh danh dién ta” 1a gi?

a. La tai khoan duoc tao ldp boi ngudi dan va doanh nghiép trén dién

thoal. Tai khoan nay dugc quan ly va xéc thuc trén Gng dung dinh danh dién tr
qudc gla do B9 Thong tin va Truyén thong phat trién.

— e

tinh laptop Tai khoan nay duorc quan I) va xac thuc trén ung dung dinh danh
| dién tir quoc gia, do B Cong an phat trién.

c. La tdp hop gdm tén dang nhap, mat khdu hodc hinh thie xac thuc khac
dugc tao ldp béi co quan quan ly dinh danh va xéc thuc dién tir (Bé Cong an)

d. La tai khoan do B§ Cong an lap trén céc thiét bi thong minh va cép cho
ngudi dan bao gdm tén ding nhap, mat khau.

Cau 3: Theo Nghi dinh 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cia Chinh
phu thi “Xac thue dién ta” 1a gi?

a. La hoat dong xac nhan, khing dinh thong tin gan voi chu thé danh tinh dién
wr thdng qua viée khai thac, dbi chieu thong tin cia chu thé danh tinh dién tr d6

trong Co ¢ dit ligu qudc gia vé dan cu, Co s& dir liéu can cudce cong déan, Co s& dir
lidu quéc gia vé xuat nhap canh, co sé dir liéu khac va hé thong dinh danh.
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b. La hoat dong x4c nhan, khing dinh théng tin gan v6i chu thé danh tinh dién
tr thong qua viéc khai théc, d01 chiéu thong tin cua chi thé danh tinh dién tr do
trong Co s¢ dir liéu quoc gia vé dan cu, Co so dir liéu can cudce cong dan, Co s¢ dit
liéu quoc gia vé& xudt nhap canh, co s¢ dir liéu khac va hé thong dinh danh va xac
thue dién tur hodc xéc thyc tai khoan dinh danh dién tir do hé thong dinh danh va xac

thye dién tur tao lap qua té chirc cung cap dich vu xéc thyue dién tr dé khing dinh gia
tr} sur dung cuia tai khoan dinh danh dién tur do.

¢. La hoat dong xac nhén, khang dinh thng tin gan véi chu thé danh tink dién
tu thong qua viée khai thac, doi chiéu thong tin cua chu thé danh tinh dién tr va xéc
thue dién tir hodc xac thuc tai khoan dinh danh di¢n tu do hé théng dinh danh va xac
thuc dién tur tao lap qua t6 chire cung cap dich vu xac thuc dién tr dé khdng dinh gia
tri sur dung cua tai khoan dinh danh dién tir do.

d. Tatca céc phuong 4n trén déu dung.

Cau 4: Theo Nghi dinh 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 ciia Chinh
phi thi “Ung dung VNelD" dwoc hiéu nhu thé nao?

a. VNelD hay con goi la “vi gidy to dién 1 la phuong thitc quan ly thong tin
CCCD cling toan bo gidy t&r tly than trén moi tr uong mang, gidp céng dan lam tha
tuc hanh chinh trén moi truong dién tu - dich vu cong truc tuyén cua Bo Cong an.

b. VNelD la tmg dung trén thiét bi sé do Bo Céng an tao lap, phat trién dé
phuc vu hoat dong dinh danh dién tir va xac thuc dién t&r trong giai quyét tha tuc
hanh chinh trén méi truong dién 1.

c. VNelD la img dung trén thiét bj s6 do B Cong an tao lap, phat trién dé
phuc vu hoat dong dinh danh dign tir va xac thue dién tr trong gidi quyét tha tuc
hanh chinh céng trén moi truong dién tu; phat trién cac tién ich dé phuc vu co quan,
6 chire, ¢4 nhan.

d. VNelD la Gng dung trén thiét bi sé do Bo Cong an tao ]ap, phat trién dé
phuc vu hoat dong dinh danh dién tir va xdc thue dién tir trong giai quyét tha tuc
hanh chinh, dich vu hanh chinh cong va céc giao dich khac trén méi truong dién tr;
phat trién cac tién ich dé phuc vu co quan, 16 chirc, ca nhan,

Cau 5: Tai khoan dinh danh di¢n tir mirc d6 1 ciia cong din Viét Nam
gom nhlrng thong tin nao dudi day?

Ngéy, tha’mg, nam sinh:_ Gii tinh.
b. Chi c6 Théng tin sinh tréc hoc 1a Anh chan dung.

c. Thong tin ¢4 nhan (Sé dinh danh ca nhan; Ho, chir dém va tén; Ngay, théng,
nam sinh; Gi6i tinh) va Théng tin sinh tric hoc (Anh chan dung).

d. Théng tin ca nhan (S6 dinh danh ca nhan; Ho, chir dém va tén; Ngay,
thang, ndm sinh; Gidi tinh) va Théng tin sinh tric hoc (Anh chan dung, Van tay).

Cau 6: Tai khodn dinh danh dién tir mirc d6 2 cia cong dan Viét Nam
gom nhirng thong tin nao dugi day

a. Chi ¢6 thong tin c4 nhan gém Sé dinh danh ca nhén; Ho, chir dém va
tén; Ngay, thang, nim sinh; Gidi tinh.

b. Chi c6 Théng tin sinh tréic hoc 1 Anh chén dung.
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¢. Théng tin ca nhan (Sé dinh danh ca nhén; Ho, chir dém va tén: Ngay,
thang, nam sinh; Gigi tinh) va Théng tin sinh trdc hoc (Anh chan dung).

d. Thong tin cd nhan (86 dinh danh c4 nhén; Ho, chir dém va tén; Ngdy,
thang, nam sinh; Giéi tinh; Thong tin sinh tréc hoc (Anh chén dung, Van tay) va
cac gidy 1o da dugc tich hop trén tai khoan dinh danh dién tir nhu thé bao higm y
té, gidy dang ky xe, gidy phép l4i xe, ma sd thué...

Cau 7: Danh tinh dién tir cong dan Viét Nam gbém nhirng noi dung
nao sau day?

a. Théng tin ¢4 nhan (Sé dinh danh ca nhén; Ho, chir dém va tén; Ngay,
thang, ndm sinh; Gidi tinh), Théng tin sinh tric hoc (Anh chan dung; Van tay).

b. Théng tin ca nhén (S6 dinh danh c& nhin); Théng tin sinh tric hoc
(Van tay).

c. Thong tin ca nhdn (Ho, chu dém va tén; Ngay, thang, nam sinh;);
Thong tin sinh trac hoc (Anh chan dung).

~d. Thong tin cé nhan (S6 dinh danh ca nhén; Gioi tinh); Thong tin sinh
trac hoc (Anh chén dung; Van tay).

Cau 8: Danh tinh dién tir t6 chire gdm nhirng nfi dung nao dudi day?

a. Ma dinh danh dién tir cua t6 chuc, S6 dinh danh ca nhan hoic s dinh
danh cua ngudi nude ngodi; ho, chir dém va 1én ngudi dai dién theo phép luét
hodc ngudi dimg dau cia 16 chure.

b. Tén t6 chirc gom tén tiéng Viét, tén viét tit (néu co) va tén tiéng nude
ngoai (néu co).

c. Ngay, thang, nam thanh lap, Dia chi tru s& chinh.

d. Tat ca cac phuong én trén déu ding.

Cau 9: Danh tinh dién tir nguoi nuée ngoai nhiap canh vao Viét Nam gom
nhirng ndi dung nao duéi day?

a. Thong tin c4 nhan (S6 dinh danh ciia ngudi nude ngoai; Ho, chit dém va tén;
Neay, thang, ném sinh; Gidi tinh; Qudc tich; So, ky hiéu, ngay, thang, nim, loai giay
10 va noi cap hd chiéu hodc gidy t& c6 gia tri di lai quoc t€); Thong tin sinh tric hoc
(Anh chan dung; Vién tay).

_b. Théng tin ca nhan (S6 dinh danh ciia ngudi nuée ngoai); Thong tin sinh tric

hoc (Vantay).

c. Théng tin ca nhan (Sé dinh danh cia nguoi nude ngoai; Ho, chir dém va tén;
Ngay, théng, nam sinh; Thong tin sinh tric hoc (Anh chan dung).

d. Théng tin ca nhan (Qudc tich; S0, ky hiéu, ngay, théng, néim, loai gidy 0 va noi
cép ho chiéu hodic giéy t0 co gia tri di lai quéc té); Théng tin sinh tréc hoc (Vén tay).

Ciu 10: Khi ding ky tai khodn dinh danh dién tir & mic d§ 2, cong din
Viét Nam c6 thé Cin cwée cdng din gin chip, cong din cin thue hién noi dung
nao dudi day?

“a. Cong dan dén Cong an xa, phudng, thi trn hodc noi lam thi tuc ce":lp thé Cén
cude cong dan dé lam tha tuc cdp tai khoan dinh danh dién tir. Cong dén xuat trinh thé
Cin cudce cong dan gin chip dién tir, cung cAp thong tin vé sd dién thoai hodc dia chi thu
dién tir va dé nghi bd sung thong tin duoc tich hop vao tai khoan dinh danh dién .




trdc hoc, tmg dung mat khau mot lan... c6 thé duge sir dung va két ni rong ri cho

b. Chup anh chan dung, thu nhan van tay theo Yeu cdu cia ngudi cd tham

v

quyén tiep nhan h so.
¢. Kich hoat tai khoan dinh danh dién tr sau khi nhén duoc théng béo két qua
dang ky tai khoan qua img dung VNelD hoc tin nhin SMS hozc dia chi thu dién .
' d. Tét ca cac phuong &n trén déu ding.

Cau 11: Thoi han cap tai khoin dinh danh di¢n tir mie d¢ 2 ddi véi cong
dan Viét Nam da 6 thé Ciin cude cong din gin chip la bao nhiéu ngay?

a. Khong qué 03 ngay lam viéc.

b. Khong qua 05 ngay lam viéc,

¢. Khong qua 07 ngay lam viéc.

d. Khong qué 06 ngay lam viéc.

Ciu 12: Thoi han cap tai khoan dinh danh dién tir déi voi cong din Viét
Nam chua ¢6 thé Cin cude cong din gin chip la bao nhiéu ngay?

a. Khong qua 03 ngay lam viéc.

b. Khong qua 05 ngay lam viéc.

c. Khong qua 07 ngay lam viéc.

d. Khong qua 06 ngay lam viéc.

Cau 13: Thé Cin cuge cdng din giin chip c6 nhing tién ich nao?

a. The Can cude cong dan gin chip tich hop day duo cac thong tin, do dé, khi
thuc hién céc giao dich, cac thu tuc hanh chinh cong dan chi can sir dung the Cén cudc
cong dan gan chip méa khéng phai mang theo nhiéu loai gidy to. C hip gén trén Cén
cudc cong dan khong co chire niang dinh vi, theo doi cong dan.

b. Thé Can cudc cdng dan gan chip ¢ tinh linh hoat khi cin b sung hodc stra
doi thong tin clia cong dén, dir liéu théng tin ¢4 trong the Can cude cdng dan gin chip
cd thé truy cip ngay lép tiic théng qua thiét bj cho phép doc thong tin ma khong phu
thude vao ket noi mang, gilp cho viéc xdc thyc danh tinh cong dan nhanh va chinh
XAc.

c. The Can cude cong din gan chip ¢6 dé bao mét cao, dung lugng hwu triY l6m,
cho phép tich hop nhiéu tmg dung di kem, nhu: tmg dung chir ky so, tmg dung sinh

-

v 1ah:

d. Tét ca cac phuong an trén déu ding.

Céu 14: Nguoi din sau khi kich hoat tai khoan dinh danh dién tir mirc d9
I/mire d§ 2 thanh cong c6 thé ding nhip va sir dung cic chie niang, tién ich niao
trén ung dung VNelD ?

a. Giai quyét dich vu cong truc tuyén: théng béao lwu tr, dang ky thuong tri,
tam tra, khai bdo tam ving. .. s& tr dién thong tin vao cic biéu mau dang ky ma khong
phai khai bao, dién thong tin nhiéu lan gitp tiét kiém duoc nhidu thoi gian, chi phi cho
cac loai biéu mau ké khai, giam nhiéu khau thu tuc can giai quyet.

b. Céc tinh néng ndi bét: Vi gidy to, théng béo hwu tri, 16 gide 101 pham. .. gitip céng
dan 6 the thay thé thé Can cudc cong dan gin chip, cac loai giay 10 da dang ky tich hop
hién thi trén (mg dung VNelD nhu: gidy phép l4i e, dang ky xe, bao hiémy té ...




¢. Khi ngucn dan giao dich hanh chinh sé giam t5i da céc gidy 10 phai mang
theo, thuc hién cac giao dich hanh chinh

d. Tat ca céc phuong 4n trén déu ding.

Cau 15: Tai khoan dinh danh dién tir c6 thé tich hop gidy to' nao duéi day
cua cong dan?

a. Thé Bao hiém y té.

b. Gidy dang ky xe.

¢. Gidy phép I4i xe.

d. Tét ca cac phuong an trén déu dung.

Cau 16: Chii thé danh tinh dién tir str dung tai khoan dinh danh dién tir
phai tuin thi quy dinh nao?

a. Khong dugc sir dung tai khoan dinh danh dién tir vao hoat dong, giao dich
trdi quy dinh cta phép ludt.

b. Khéng dugc str dung tai khoan dinh danh dién tr xam pham dén an ninh,

quéc phong, loi ich qudc gia, loi ich cong cong, quyén va loi ich hop phép ciia t6 chire,
ca nhan.

¢. Khong dugc can thiép trdi phép vao hoat dong ctia hé thong dinh danh va xéc
thue dién t.

d. Tét ca cac phuong én trén déu ding,
Cau 17: Doi twgng nao duéi ddy dwge ciip tai khoan dinh danh dién tir ?
a. Cong dan Viét Nam tir du 14 tuéi tré 1én, déi voi cong dan Viét Nam la

ngudi chura di 14 i hodc 1a ngudi duoc gidam ho duoc ding ky theo tai khoan dinh
danh dién tir cua cha, me, hoac ngudi giam hg.

b. Co quan, té chire dwoc thanh lap hoéc déng ky hoat dong tai Viét Nam.

¢. Nguoi nudc ngoai tir du 14 tu01 tro 1én nhép canh vao Viét Nam; déi voi
nguoi nude ngodi 1a ngudi chua du 14 wéi hoic 1a ngudi dugc gidm hd duoc ding ky
theo tai khoan dinh danh dién tir cua cha, me hodc nguoi gidm ho.

d. T4t ca cac phuong 4n trén déu diing,
Cau 18: Tai khoan dinh danh dién tir ciia cong din Viét Nam c6 miy mire d6?
—a3medd——0- —_— e

b. 2 muc do.

¢. 1 mirc do.

d. 4 muc do.

Cau 19: Viéc sir dung tai khoin dinh danh dién tir mie dj 2 ddi véi chi
thé danh tinh dién tir 1a cong din Viét Nam c6 nhiirng loi ich nao duéi day?

a. Co gm tri tuong duong nhur viée sir dung thé Cén cudc cong dan trong
thuc hién cac giao dich ¢co yeu cau xuat trinh thé Cin cudc cong dén.

b. C6 gia tri cung cép théng tin trong cac loai glay to cla cong dén da
dong bd vao tai khoan dinh danh dién t de co quan, to chire ¢6 thim quyén doi
chiéu khi thuc hién cac giao dich c6 yéu cau xudt trinh gidy t&r do.

c. Tiét kiém duoc nhiéu thoi gian, chi phi vi khong phai ké khai nhiéu loai
biéu mau, giam nhiéu khau thu tuc khi thuc hién giao dich hanh chinh cdng.




d. Tat ca phuong an trén déu ding.

Cau 20: Khi dang ky tai khoan dinh danh dién tir ¢ mic d9 1, cong

din Viét Nam c6 thé Cin cudc cong dan gian chip cin thue hién ndi dung
nao dudi day?

a. Cong dan su dung thiét bj di dong tai va caj dat rng dung VNeID

b. Cong dén sur dung ting dung VNelD dé nhap théng tin vé s6 dinh danh
¢4 nhan va sb dién thoai hodc dia chi thu dién 1.

c. Cong dan cung cap cac thong tin theo huéng dan trén {mg dung VNelD;
thu nhan anh chén dung bing thiét bi di dong va gui yéu cau dé nghi cap tai

khoan dinh danh dién tir téi co quan quan Iy dinh danh va xac thuc dién tir qua
ung dung VNelD. -

d. Tét ca cac phuong an trén déu ding.

Céu 21: Pé ding ky tai khoin dinh danh dién tir mic d§ 2, cong dén
Viét Nam c¢in lam gi?

a. Dén co quan cong an xa, phudng, thi tlan noi thudng tri hoic tam tru
dé xac thuc anh mat va van tay: cung cap cac giay t& ca nhan nhu thé bao hiém
y 1€, gidy phep lai xe, dang ky xe.

b. Chi can thuc hién cac thao téc dang ky trén dién thoai di dong.

c. Khong cén lam gi ca, cdn by céng an xfi/phuimg s€ dang ky ho.

d. Den co quan cdng an chi dé cung cdp cac gidy to cd nhian nhur thé bao
hiém y té, gidy phép lai xe, dang ky xe..

Cau 22: Tai khoan dinh danh dién nrcc‘mg dan Viét Nam bi khoa khi nao?

a. Chu thé danh tinh dién tir yéu cdu khéa tai khoan dinh danh dién tr cia minh.

b. Chu thé danh tinh dién tir chét.

¢. Chu thé danh tinh dién tr vi pham diéu khoan st dung Umg dung
VNelD hodc bi thu héi thé Can cudc cong dén.

d. Tét ca céc phuong &n trén déu ding.

Céu 23: 12 56 trén thé Can cude cong din c6 y nghia nhw thé nao?

a. 03 chit s6 dau tién & ma tinh, thanh phd tr uc thude trung uong hodc ma
quéc gia noi cong dén dang ky khai sinh; 01 chir 50 tiép theo 12 ma gioi tinh va

__mi the_ky_mnh cua cong dan; D'Lchmso tiép theo 1 md nam sinh cia cong——

~dan; U6 chir so cuoi [a khoang 50 ngau nhién.

b. 06 chit s6 dau tién 1a ma tinh, thanh phd tr uc thuge trung uong hodc ma

quoc gia noi cong dan dang ky khai sinh; 01 chir 50 tiép theo 1a ma gi6i tinh cta
cong déan; 02 ch sb tiép theo 14 ma nim sinh cua cong dan; 03 chir sb cudi la
khoang s ngau nhién.

c. 04 chir s6 dau tién 14 ma tinh, thanh phé truc thude trung uong hoac ma
quéc gia noi ¢éng dén dang ky khai sinh; 01 chir s6 tiép theo 1a ma gi6i tinh cua
cong dén; 02 _chi sé tiép theo 1 ma ndm sinh cua cong dén; 03 chir s6 cudi la
khoang s6 ngiu nhién.

d. 06 chir s6 dau tién la ma tinh, thanh pho tne thude trung wong hodc ma qudc
gia noi cong dén dang ky khai sinh; 06 chir sb cudi la khoang so ngau nhién.




Cau 24: Trong truomg hop mét thlet bi dang sir dung tai khoan dinh danh

dién tir, cdng dén c6 thé thue hién yéu ciu khoa tam thoi tai khoan dé dim bio an
toan cho dir li¢u cd nhan ciia minh theo cich nao dudi day?

a. Yéu cau khoa tai khoan trén Trang thong tin dinh danh dién to
Htips://vneid.gov.vn.

b. Lién hé co quan céng an dé duoc hd tro khoa tam thoi tai khoan.

c. Lién hé qua s Holine 1900.0368 dé duoc hd tro khoa tam thoi tai khoan.

d. Tat ca céc phuong an trén déu diing.

Cau 25: Han str dung tai khoan dinh danh dién tir 13 bao nhiéu 13u?
a. 10 ndm.

b. 20 nam.

c. Theo thoi han the can cude cong dan gan chip.

d. 30 nam.

Céu 26: Cong dén sir dung tai khoin dinh danh dién tir ciia minh nhu thé nio?
a. Cong dan chi c6 thé dang nhdp tai khoan dinh danh dién 1 ctia cong

dan trén mot thiét bi duy nhét tai mot thoi diém nén cong dan khong thé st dung
tai khoan dinh danh dién tir trén nhiéu thiét bi khac nhau cting thoi diém.

b. Cling mét lc trén tat ca cac thiét bi cé cai dat ing dung VNelD.
¢. Puogc sir dung cling mét luc trén 2 thiét bi di dong.
; d. Tét ca céc phuong an trén déu dL'mg

Cau 27: Co nen thue hlen theo yéu ciu khi nhin duge cude goi la, xung la
can by Cong an yéu can cung cip cac thong tin ¢4 nhan, tai khoin ngin hang,...
dé cap tai khoin dinh danh dién tir khong?

a. Khong. Vi ngudi dan co thé dang ky cap tai khoan dinh danh dién tir
qua Ung dung VNelD hodc ra tryc tiép co quan Cdng an dé thuc hién. Can b
Cong an sé khong goi dién yéu céu cong din cung cap thém théng tin cd nhén
hay bat ky loai gidy t& ndo khic.

b. Co. Vi co quan cong an c6 thé cin b sung thém gidy to tich hop vao
tai khoan Binh danh dlen tor va llen hé vi da O 0 dxen thoai luu uong hé thong

cho ngui goi dién; khdng cung cép thong tin tai khoan ngan hang.

d. Ty vao ndi dung co quan cong an yéu cau ma can nhic thuc hién theo
hay khong.

Cau 28: Cong din sir dung tai khoan dinh danh dién tir trén Gng dung
VNelD nhu thé nao cho diing?

a. Khong chia sé thong tin tai khoan cho nguoi khac.

b. Pang xuat tai khoan khi cho ngudi khac muon thiét bi.

c. Ludn cdp nhat cac théng tin vé ting dung dé nim duoc céc tin tic -
théng bao maéi nhat vé cac hudng dan an toan thong tin.

d. Tat ca cac phuong an trén déu ding.
Ciu 29: Mat khau ting dung VNeID phéi dim bao yéu ciu nao?
a. Phai tir 8-20 ky tu.




16 chirc trén méi trudng mang.

b. Bao gom sé, chir viét hoa, chir viét thuong.

¢. Bao gém it nhat | ky tu dac biét.

d. Tat ca cac phuong én trén déu ding.

Céu 30: Chii thé danh tinh dién tur thue hién kich hoat tai khoin dinh danh
dién tw trén ing dung VNelD trong bao nhiéu ngay ké tir ngay nhin dugc thong
bao két qua cap tai khoin dinh danh dién ti?

a. 05 ngay.

b. 06 ngay.

_ ¢. 07 ngay.
d. 08 ngay.
Céu 31: Dich vu hanh chinh cong la gi?
~a. La nhimg dich vu lién quan dén hoat dcfmg_‘lhuc Ihi ph'ép luét,akhéng
nham muc tiéu lgi nhuan, do co quan nha nudc c6 tham quyen cap cho t6 chife,
cd nhan dudi hinh thic céc loai gidy to ¢6 gid tri phap 1y hodc dudi hinh thire
thong bao ket qua thuc hién trong cac Iinh vuc ma co quan nha nude do quan ly.

b. L& nhiing dich vu lién quan dén hoat déng thuc thi phép ludt, nham
muc tiéu loi nhudn.

¢. La nhimg dich vu lién quan dén hoat dong thye thi phap ludt, khong nham
muc tiéu loi nhugn, do co quan nha nude 6 tham quyén chi cap cho t6 chir.

d. La nhimng dich vu lién quan dén hoat dong thuc thi phap luat, nhim
muc tiéu loi nhudn, do co quan nha nuée c6 tham quyén cédp cho t6 chir, ca
nhén dudi hinh thic cac loai gidy to ¢6 gid tri phap ly trong cdc linh vuc ma co
quan nha nudc do quan ly.

Cau 32: Dich vu cong truc tuyén ciia co quan nha nwée la gi?

a. La dich vu hanh chinh céng va cac dich vu khéc cua co quan nha nudc
dugc cung cép cho cac 16 chire, ca nhan.

b. La dich vu hanh chinh cong va céc dich vu khac cua co quan nha nudc
dugc cung cap cho cac t6 chire, ca nhan trén méi trudng mang.

¢. La dich vu hanh chinh c6ng ctia co quan nha nudc duoc cung cap chi cho cac

d. La dich vu hanh chinh ¢éng cta co quan nha nuéc duoc cung cap chi cho ¢
nhan trén moi truomg mang.

Cau 33: Theo quy dinh tai Nghi dinh s'é 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ciia Chinh pha thi dich vu cong truc tuyén ciia co' quan nha nwéc
¢6 nhirng mire 6 nao duéi diy?

a. Co6 | muc dé: Dich vu cdng truc tuyén toan trinh.

b. Co 2 muc do: Dich vu cOng truc tuyén toan trinh; Dich vu cong truc
tuyén mot phan.

¢. C6 3 murc do: Murc d6 1, mure dé 2, mirc do 3.
d. C6 4 mirc do: Mirc do 1, mic do 2, mire dd 3, mire do 4.
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Cau 34: Dich vy cong truc tuyén toan trinh ciia co quan nha nuéc la gi?

a. La dich vu bao dam cung cép toan b thong tin vé thu tuc hanh chinh,
viée thuc hién va giai quyét thu tuc hanh chinh déu duoc thuc hién trén méi
truong mang. Viéc tra két qua dugc thuc hién truc tuyén hodc qua dich vu buu
chinh cong ich.

b. La dich vu bao dam cung cép mét phan thdng tin vé thi tuc hanh chinh,
viéc thuc hién va giai quyét thu tuc hanh chinh déu duoc thuc hién trén méi
truong mang.

c. La dich vu bao dam chi cung cép toan bg théng tin viéc thuc hién thi
tuc hanh chinh trén méi trudmg mang.

d. La dich vy bao dam chi cung cép ton b thong tin viée gidi quyét tha
tuc hanh chinh trén moi truéng mang.

Céu 35: Dé thuc hién thi tuc hanh chinh qua hinh thic dich vu cong truc
tuyén thude tham quyén gidi quyét ciia cac co quan thanh pho Ha Ngi, cong din
can truy cap vao dia chi nao duéi day?

a. Https://egov.hanoi.gov.vn

—-

- Https://dichvucongtructuyen. hanoi.gov.vn

c. Https://dichvucong. hanoi.gov.vn hojc Https://dichvucong. gov.vn

d. Zalo.com, facebook.com, youtube.com

~ Cau 36: Khi thuc hién mot thii tuc hanh chinh qua hinh thire dich vu cdng truc

tuyén qua website: Hittps://dichvucong.hanoi.gov.vn hoic Https:/dichvucong.gov.vn
cong dén c6 the thuc hién vio thoi gian nao duvi day?

a. Bét ctt lic nao khi két néi dugc moi trudng mang.

b. Chi thuc hién dugc trong gio hanh chinh.

c. Chi thyuc hién duge trong ngay lam viéc.

d. Chi thuc hién dugc trong ngay thi bay, chu nhét.

Cau 37: Theo Nghi dinh s 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh
phu thi céc loai giay to' nio sau dy c6 gia tri chirng minh thong tin vé noi cw trii?

a. Thé Can cude cong dan gén chip.

b. Sir dung 1ing dung VNelD, srpraa

c. Gidy xéc nhan théng tin vé cur tru.

d. Tét ca cac phuong an trén déu dung.

Ciu 38: Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022
cua Chinh phu thi viéc khai thic, sir dung théng tin vi’f, cur tra cua cong dan trong
Co s& dir liéu qubc gia vé dan cur dugc thuc hién bang mot trong cac phuong
thire nao dudi day?

a. Tra cu, khai théc théng tin ca nhan qua chic ning cia Hé théng théng tin
giai quyét tha tuc hanh chinh cap bo, cp tinh da duoc két néi voi Co sor di lidu quée
gia vé dan cu hodc qua Cong dich vu céng quéc gia.

b. Tra ctru thong tin ¢4 nhan théng qua tai khoan dinh danh dién tir ciia cong
dén dugc hién thi trong tmg dung VNelD.
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¢. Su dung thset bi dau doc da dugc két néi truc tuyen vai Co 56 dir ligu quoc

gia vé dén cu, bao gdm thiét bi doc md QRCode hoac thiét bj doc chip trén thé Can
cude cong dan gin chip.

d. Tat ca cac phuong én trén déu ding.
_Céu 39: Theo quy dmh cua Luat Cu tra, S6 ho khéu, S tam tri da duge

cap van dugc sir dung va c6 gid tri nhu gidy to, tai liéu xdc nhan vé cu tri cho
dén thoi diém nao sau day?

a. Dénhét ngay 31/12/2022.

b. Dén hét ngay 01/7/2023.

c. Dénngay 01/07/2022.

d. Dén hét ngay 31/12/2023.

Cau 40 Dé an 06 ciia Chinh phi ¢o ma} quan diém chi dao, ma) nhom
tién ich va mav nhém nhiém vu?

a. 09 quan diém: 02 nhém tién ich; 03 nhiém vu.

b. 07 quan diém: 05 nhom tién ich; 06 nhiém vu.

c. 05 quan diém; 03 nhém tién ich; 05 nhiém vu.

d. 08 quan diém; 04 nhém tién ich: 07 nhiém vu.

CAu 41: Dé an 06 ctia Chinh phii khdng thue hién nhém tién ich nao dudi day"

a. Phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh va cung cap dich vu cdng truc tuyén.

b. Phuc vu phét trién kinh té, xa héi.

¢. Phuc vu cdng dan so.

d. Phuc vu kinh doanh, giai tri cho ngudi dén va doanh nghiép.

CAu 42: D& 4n 06 ciia Chinh phi quy dinh nim 2022 ¢6 bao nhiéu dich vu cong
thiét yéu?

a. 15.
b. 20.
¢ 25
d. 30.

— CAu43: Theo Pé n 06 cua Chinh phii thi ede thii tue hanh chinh nao dudi diy
la cac thu tuc hanh chinh thiét yéu?

a. Dang ky thuong tri; Dang ky tam trit; Khai bao tam vang; Thong bao hwu tr.

b. Gia han tam tr.

¢. Xéc nhan théng tin vé cu tra,

d. Xda dang ky thuong tr, Xoa dang ky tam tra.

Céu 44: Cong dén théng bso luu tri véi co quancong an bang hinh thire nao?
a. Tructiép tai co quan dang ky cur tra hogc diém tiép nhén thong bao Iuu tri.

b. Théong qua s6 dién thoa, hdp thu dién tr do co quan dang ky cur trii thong
bao hodc niém yét hoic qua tmg dung trén thiét bi dién tr

¢. Théng qua Céng Dich vy cong Quéc gia, Cong Dich vu cong B6 Cong an.
d. Tétca phuong én trén déu diing.
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Ciu 45: Quy trinh thue hién dich vy cong true tuyén toan trinh déi gidy phép lii
xe trén Cong Dich vu cong Qudc gia gom cic bude niao sau day?

a. (1) Lua chon dich vy cong, (2) Dang ky tai khoan va Ding nhap h¢ thong,
(3) Nop ho so va thanh toan truc tuyén, (4) Tra ciry, theo ddi tinh trang ho so.

b. (1 ) Dang ky tai khoan va Dang nhép hé thong, (2) Nop hé so va thanh toan
true tuyén, (3) Tra clry, theo ddi tinh trang ho so.

c. (1) Lua chon dich vu cong, (2) Diang ky tai khoan va Diéng nhap hé théng,
(3) Tra ciru, theo ddi tinh trang ho so.

d. (1) Lua chon dich vu cong. (2) Dang ky tai khoan va Dang nhap hé thong,
(3) Tra ciru, theo ddi tinh trang ho so, (4) Nép hd so va thanh toan true tuyen.

Cau 46: Khi thye hién dich vy cong tryc tuyén toan trinh déi gidy phép lii xe,
nguoi dan ¢ cin ndp ho so'va chup anh truc tiép nia khong?

a. Khang cin dén tryc tiép ndp hé so va chup anh.

b. Khéng can dén ndp hd so va chup anh truc tiép.

c. Khong p?an dén truc n'ép, thue hién ndp hé so va dinh kém anh trén CE)ng
dich vu cong Quoc gia tai website Hrtps://dichvucong.gov.vn hodc Céng Dich vu cong
cua Cuc Puong bo Viét Nam tai website Https://dved.gplx.gov.vn.

d. €6 thé lua chon mot trong nhimg cach thie tén.

Ciu 47: Ong A truse day thi gidy phép 14i xe B1 dimg chimg minh nhan dn dé
lam thu tuc, nay 6ng A da doi chimg minh nhén dan sang thé Cin cude cong dan, vay
khi di gia han gidty phép Lii xe ong A ding gidy tor gi?

a. Gidy khai sinh.

b. Thé Bao hiém y té.

c. Cd thé diing cain cude ¢ong déan hodc chimg minh nhan dan.

d. Tét ca cac phuong an trén déu ding.

Cau 48: Theo Quyét dinh 49/QD-BHXH ngay 19/0172023 cua Bao hiém xa hi
Viét Nam ve dich vu cong truc tuyén "Ding ky tham gia Bao hiém xa hji tur nguyén
trén Cong Dich vu cong", ngudi din c6 thé truy cap vao trang website nao dé ding ky
tham gia BHXH tu nguyén theo hinh thire truc tuyén?

a.Https://dichvucong baohiemxahoi.gov.vn hodic Hitps://dichvucong.gov.vn

b. Https://hanoi.gov.vn/

c. Https://chinhphu.vr/

d. Https://pbgdpl.hanoi.gov.vn/

~ Ciu 49: Nguoi diin mudn gia han thé bio hiém y té h gia dinh c6 thé thuc hién

bing hinh thire nao dudi diy?

a. Chi thue hién théng qua Té chire dich vu thu hoéc ¢o quan bao hiém xa hoi
gan nhat.

b. Chi thuc hién ndp tién qua (mg dung truc tuyén clia ngan hang trén dién thoai
thong minh.

¢. Chi thuc hién gia han qua Cong Dich vu cong Quac gia hodc Cong Dich vu
cong Bao hiém xa hoi Viét Nam.
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_d. Théng qua Té chirc dich vu thu hoic co' quan bao hiém xa hoi gan nhét hodic
nop tién qua (mg dung truc tuyén cta ngdn hang trén dién thoai thong minh hoac gia han
qua Cong Dich vu cong Qudc gia hosc Cong Dich vu cong Bao hiém xa héi Viét Nam.

Cau 50: Hién nay, chuyén muc “Nop BHXH dién tir” trén Cong Dich vu cong
Bio hiém xa hoi Viét Nam tai website Https://dich\fgcong:baohiemxahoi.gov.vn
cung cap tién ich nio cho nguvi dan tham gia bao hiém y té ho gia dinh?
a. Chi thuc hién viéc gia han thé bao hiém y té hod gia dinh.
b. Chi thuc hién viéc gia han thé bao hiém y € hé gia dinh tich hop giam trir
murc dong.
¢. Chi thye hién viéc dang ky dong. cép thé bao hiém y .
d. Gia han the bao hiem y € h¢ gia dinh, gia han the bao hiém y té hd gia dinh
tich hop giam trir mire dong, dang ky déng, cap the bao hiém y 6.
Ciu 51: Ung dung VssID-BHXH s6 ¢6 nhiing tinh ning tra ctu gi?
~a Tra ciu théng tin qué trinh tham gia bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém tu nguyén; thong tin huong cac ché do: om dau, thai san, tai nan lao dong — bénh
nghe nghiép, khém chira bénh bao hiém y te; Ma s6 bao hiém xa hoi; thdi han sir dung
the bao hiém y té.
b. Chi tra ctu duoc thong tin huong cac cl)é' d{):rém dau, thai san, tai nan lao
dong — bénh nghé nghiép, kham chira bénh bao hiém y té.
c. Chi tra ctru dugc mé sd bao hiém xa héi; thoi han str dung thé bao hiém y 6.
_ d. Chi tra ciu théng tin qud trinh tham gia bao hiém xa hoi, béo hiém y té, bao
hiém tu nguyén.
- Caus2:Co thé sir dung théng tin, hinh dnh thé bio hiégn y té trén timg dung nao
dé di kham chira bénh bao hiém y té thay the thé bao hiém y té gidy?
a. Hinh anh the trén {mg dung VssID hodc hinh anh thé trén (mg dung VNelD
hodc thdng tin trén thé Can cudce cong dén.
b. Hinh dnh thé cua can bd, cong chire, vién chire.
c. Anh chup qua dién thoai théng minh.
d. Trén tmg dung cua ngan hang,
Ciu 53: Nguoi lao dong khi 0 nhu‘cz"m ndp ho so dé nghi hutng trg cap thit

ich v cong Quoc gia can dinh kém nhimg giay o gi dé ndp ho so

theo quy dinh?

a. Ban chup/scan giy to chimg minh chdm dut Hop déng lao dong/Hop dong
lam viéc theo quy dinh.

b. S6 Bao hiém xa hoi; can cudc cong dan /chimg minh thu nhan dan.

c. S6 bao hiém xa hoi.

d. Ho chiéu hoac céc gidy to tiy than khac.

Ciau54: Thai gian giai quyét chinh siach huong trg cip thét nghiép cho
nguoi lao dong trén Cong Dich vu cong Qudce gia duoc quy dinh toi da bao
nhiéu ngay lam viéc?

a. 15 ngay lam viéc.

b. 17 ngay lam viéc.




¢. 20 ngay lam viée.

d. 30 ngay lam viéc.

Ciu 55: Tong thoi gian gidi quyét nhém thi tuc hanh chinh lién
thong “Ding ky khai tir, xéa ding ky thuong tri, tro cdp mai tang, hd tro
chi phi mai ting” ddi véi nguoico cong la bao nhiéu ngay lam viéc?

a. Khong qua 18 ngay lam viéc.

b. Khéng quéd 24 ngay lam viéc.

¢. Khong qua 12 ngay lam viéc.

. Khong qua 10 ngaylam viéc.

o,

: Cau 56: Ho so lién théng dién tir d6i v6i thi tuc hé tro'chi phi mai
ting doi twgng bao tro xa hdi gom nhirng giy to gi?

a. Chi cdn To khai dién tu.

_ b Chi ‘cé'm Giay bao tir hodc gidy 10 thay thé Gidy bao tir do co quan co
thim quyén cép.

c. Chi can Gidy 1o ching minh thugc truong hop hé trg chi phi mai tang
cho doi tugng bao tro xa hoi.

d. To khai dién tr; Giay béo tir hodc gidy to thay thé Gidy béo tir do co
quan co tham quyen cap; Gidy t& ching minh thudc truong hop ho trg chi phi
mai tang cho d6i tugng bao tro xa hoi.

Céu 57: Nguoi lao dong ¢6 nhu cau ding ky ndp hd so dé nghi huong
tro cap that nghiép trén Cong Dich vu cdng Quéc gia hodc Cong Dich vu
cong thanh pho Ha Ngi thi thoi han ndp ho so 1a bao nhiéu thing ké tir
ngay cham dit hgp dong lao dong hoiic hop dong lam viée?

a. 01 thang.

b. 02 thang.

c. 03 thang.

d. 06 thang.

Céu 58: Thoi gian gidi quyét thi tuc "Ping ky khai tir" thujc thim
quyén giai quyét ciia UBND cip xa bang hinh thirc dich vu ¢dng truc tuyén
qua website: Https://dichvucong.hanoi.gov.vn 12 bao nhiéu ngay?

a. Ngay trong ngay tiép nhan yéu cdu, trudng hop nhan ’h(‘“) SO sau 15 gio ma
khong giai quyet duoc ngay thi tra ket qua trong ngay 1am viéc tiép theo.

b. 03 ngay lam viéc.

c. 05 ngay lam viéc.

d. 07 ngay lam viéc.

Ciu 59: Khi thuc hién cac thi tuc hanh chinh true tu,yén Iinh vue h
tich, thu tuc hanh chinh niao dwéi diy cong din khong thé iy quyen cho
nguoi khac thue hién?

a. Cép ban sao trich luc ho tich.

b. Ping ky két hon.

¢. Dang ky nhéan cha, me con.

d. Phuong anbvac.



_ Cau 60: Mubn thue hién thi tuc: "Cép phiéu Iy lich tw phap" thude
tham quyén gidi quyét cua So' Tw phap Ha N¢i, cong dan nop ho so theo
cach thirc nao dudéi day?

a. Nop qua dich vu cdng tryc tuyén cua Bo Tu phap tai website:
Https:/lltptructuyen.moj.gov.vn hoac tai Cong Pich vu céng Quéc gia tai
website: Https://dichvucong.gov.vn hodc Cong Dich vu cong Ha Noéi tai
website: Https://dichvucong.hanoi.gov.vn.

b. Nop qua dich vu buu chinh cong ich.

¢. Nop tai "Bo phén tiép nhan va tra két qua ho so hanh chinh" cua S¢ Tu
phap Ha Noi.

d. T4t ca phuong 4n trén déu ding.

II. CAU HOI PHAN THI TU LUAN

(Bai dir thi Téi thiéu 300 1, 16i da khéng qua 1300 tur)

Cau héi: Ong/ba/anh/chi hay néu nhing tién ich noi bat cua ung dung

VNeiD cua B Cong an va dé xuat sang kién nang cao hiéu qua su dung dich vu
cong truc tuyén?
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